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1. Acreditacao da NaCer

A NaCer é uma Certificadora que opera com acreditagdo concedida pela CGCRE, sob n°
071.

2. Esquemas de certificacao conduzidos pela NaCer

a) Avaliacdo da conformidade de tanques para o transporte de produtos perigosos a granel
- Portaria Inmetro 134/2022;

b) Avaliacdo da conformidade de tanques para o transporte de produtos perigosos a granel
- DOT 406, 407, 412;

c) Avaliacdo da conformidade de tanques para o transporte de produtos perigosos a granel
- ADR;

d)Caldeiras e Vasos de Pressao de Producao Seriada — Portaria Inmetro 120/2021;

e) Dispositivos de Transposicao de Fronteiras — portaria Inmetro 036/2021;

f) Fabricacdo de Veiculos Acessiveis de Caracteristicas Rodoviarias para Transporte Coletivo
de Passageiros — Portaria Inmetro 383/2021;

g) Fabricacdo de Veiculos Acessiveis de Caracteristicas Urbanas para Transporte Coletivo de
Passageiros- Portaria Inmetro 059/2022;

h) Fabricacdo de Plataformas Elevatérias Veiculares - Portaria Inmetro 060/2022;

i) Fabricacdo de Veiculo Porta Contéiner e Dispositivo de Fixagdo de Contéiner — Portaria
Inmetro 494/2021;

j) Fabricacdo de Simulador de Diregao - Homologacao DENATRAN.

3. Ensaios de Laboratorio realizados pela NaCer

a) Dispositivo de acoplamento — engate - NBR ISO 3853

b) Plataforma Elevatdria Veicular — Portaria Inmetro Portaria Inmetro 060/2022
c) Dispositivo de Transposicao de Fronteiras-portaria Inmetro 036/2021

d) Plataforma Elevatoéria Veicular - Norma ABNT NBR 15646

4. Sistematica da certificacdo

O sistema de operacao da NaCer segue a norma NBR ISO IEC 17065, Regulamento Geral
de Certificagdo do Inmetro-RGCP, o Procedimento especifico objeto da certificagdo e os
documentos regulatérios do Esquema de Certificagao.

Inicialmente a NaCer envia este informativo ao Interessado, juntamente com a proposta
Técnica/Comercial.

ApOs o aceite da proposta, por parte do interessado, inicia-se o processo de certificagao
com o solicitante preenchendo o formulario FRM 001- Solicitagdo de Certificacdo

4.1 Documentos regulatéorios do esquema certificacao

a)RTQ-Inmetro - Portaria 165-2015 - Regulamento Técnico da Qualidade para Plataforma
Elevatoéria Veicular para Veiculos com Caracteristicas rodoviarias- RTQ;

b) RAC-Inmetro - Portaria 164/2015 - Requisitos de Avaliagdo da Conformidade para
Plataforma Elevatodria Veicular para Veiculos com Caracteristicas rodoviarias— RAC;

c) Procedimento de Certificagdo NaCer - PSQ 029 - Certificagdo Compulséria de
Plataforma Elevatodria Veicular rodoviaria.

4.2 Etapas para Concessao da Certificacao

a)Solicitacao de inicio do processo



Maio/2016 INF 009-G/0

Informagoes Gerais sobre : -
N . Elaborado: Ludmila | Pagina 2 de 4
aCer Certificacdo de PEV - rodoviaria aborado: Ludmfa | Fagina 2 d¢

Aprovado: Estanislau | Copia:

O Fabricante deve preencher o formulario FRM 001-D, denominado Solicitagdo de
Certificagdo, contendo anexos com a relagao da documentacao que o solicitante deve enviar
a NaCer, juntamente com a solicitagdo.

b)Analise da solicitacao e documentacao

A NaCer deve analisar a solicitagdo e analisar toda a documentagao.

Se houver ndo-conformidades devera seguir as orientacées do Procedimento de Certificagdo
NaCer, para o produto.

Quando todas as nao houver nao conformidades ou quando acdes corretivas forem
implementadas, a NaCer devera aprovar a solicitagcdo e dar inicio ao processo.

Quando ocorrer a falta de documentos, a NaCer podera iniciar o processo com pendéncias,
que deverdo ser resolvidas até o final do processo.

c) Auditoria inicial do SGQ

Sendo o niumero 5 o modelo de certificagdo adotado, deve ser realizada auditoria no SGQ do
fabricante, independentemente se o0 mesmo possui ou nao o SGQ certificado por OCS
devidamente acreditado, nos moldes do RGCP.

O escopo dessa auditoria, depende da condigdo do SGQ da empresa, se este é ou ndo
certificado.

Essa auditoria inclui a verificacdo se a sistematica de Tratamento de Reclamagbes do
Fabricante atende os requisitos do capitulo 7 do RGCP.

d) Ensaios iniciais

A Certificacdo prevé a realizacdo de ensaios iniciais que deverdo atender ao RAC do item 2.1
(b), acima.

Deve ser elaborado um plano de ensaios a ser discutido com o fabricante afim de se definir
a amostragem, a época de realizacdo dos ensaios.

Para realizagdo dos ensaios, foi escolhido, pela NaCer, o NaCer-Lab, entretanto, o
Fornecedor podera optar por outro laboratério, adotando os critérios de escolha descritos no
RGCP.

Definidos os Plano de Ensaios, o Laboratério e realizada a amostragem, o fabricante envia a
amostra ao laboratério, de acordo com entendimentos entre ambos.

e) Verificacoes e Inspecgoes Iniciais

A NaCer devera efetuar Inspecdo de avaliagaodo protétipo para verificagdo do atendimento
aos requisitos estabelecidos no RTQ da portaria 165/2015

f) Analise da documentacao produzida

O Gerente de Certificacdo da NaCer deve receber a seguinte documentacdo e encaminhar
para a analise técnica:

Relatorio de auditoria inicial, emitido pela NaCer, fechado, atestando a conformidade do
SGQ;

Relatorio de Ensaios emitido pelo Laboratério;

Relatério de Avaliagdo do protoétipo, emitido pela NaCer.

g) Concessao da Certificacao
Constatando a conformidade do processo, o Gerente de Certificacdo da NaCer, emitird um
documento concedendo a certificacdao do produto.

h) Assinatura do contrato
A NaCer e o Fabricante assinardao um contrato de certificacao, conforme os requisitos do
RGCP.

i) Emissao dos documentos comprobatérios da certificagcao
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ApOs assinatura do contrato serdo emitidos os seguintes documentos:
Certificado de Conformidade

4.3 Registro de Objeto

Apds a emissdo do Certificado de Conformidade a NaCer enviara este certificado, para o
solicitante e fara a insergdo no banco de dados do Inmetro.

O Solicitante devera efetuar, junto ao Inmetro, o registro do produto.

O numero do registro devera ser enviado a NaCer, pelo fabricante.

4.4 Emissao da Autorizacao para utilizacao do Selo da Conformidade do Inmetro

ApOs ser informada do numero do registro, a NaCer emitird a Autorizacdo para utilizacdo do
Selo da Conformidade do Inmetro.

4.5 Etapas Pds-Concessdo da certificacao

a) Auditoria do SGQ para Manutencgao da Certificacao
A cada 12 meses apds a concessao devera ser realizada auditoria do SGQ, segundo os
mesmos critérios da auditoria inicial.

b) Ensaios para Manutencgao da Certificacao
A cada 12 meses apds a concessao deverdo ser realizados ensaios seguindo 0os mesmos
critérios dos Ensaios Iniciais.

c) Verificacdes do Produto para Manutencgao da Certificacao
A cada 12 meses apds a concessao da certificagdo deverdo ser realizadas avaliacdes do
produto seguindo os mesmos critérios das Avaliagdes Iniciais.

d) Analise da documentacgao produzida na Avaliacdao de Manutengdo

O Gerente de Certificacdo da NaCer deve receber a seguinte documentacdo e encaminhar
para a analise técnica:

Relatério de auditoria periddica, emitido pela NaCer, fechado, atestando a conformidade do
SGQ;

Relatoério de Ensaios emitido pelo Laboratério;

Relatério de Avaliagdo do produto, emitido pela NaCer.

e) Confirmacao da Manutencgao da Certificacao
Constatando a conformidade do processo, o Gerente de Certificacdo da NaCer, emitird um
documento atestando a manutencao da certificacdao do produto.

f) Assinatura do contrato
A NaCer e o Fabricante assinardo um contrato de manutengao da certificagdo.

g) Emissdo dos documentos comprobatérios da manutencdo da certificagdo
Ap0s assinatura do contrato serdo emitidos os documentos Certificado de Conformidade e
Autorizacao para utilizacdao do Selo de Identificacao da Conformidade do Inmetro.

4.6 Recertificacao

A cada 4 anos, com o vencimento do certificado de conformidade, o produto devera

5. Taxas cobradas pelos servicos de Certificacao
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Os recursos financeiros da NaCer advém da cobranga de taxas pelos servicos executados.
Nesta certificacdao sao cobradas as seguintes taxas:

a) Taxa de concessao;

b) Taxa de Auditoria inicial;

c) Taxa de Avaliagao do prototipo;

d) Anuidade;

e)Taxa de Auditoria de Manutengao

f) Taxa de Avaliacdo periddica do produto.

Os valores dessas taxas sao estabelecidos em uma tabela de precos que consta do SGQ da
NacCer.

Na proposta comercial, sao colocados os valores dessas taxas, bem como despesas
advindas da localizagdo geografica do Fabricante.

O Fornecedor devera pagar uma Taxa de Ensaios, diretamente ao Laboratorio.

6. Deveres da NaCer

Os deveres da NaCer se encontram detalhados no Termo de Compromisso de Certificagao -
TCC.

7. Deveres do Fornecedor

Os deveres da NaCer se encontram detalhados no Termo de Compromisso de Certificagao -
TCC.



